Tajékoztatd a https://www.mathsisters.com weboldal kapcsan
folytatott adatkezeléshez

A jelen dokumentum a https://mathsisters.com domain név alatt regisztralt és az
Adatkezel6 altal matematika oktatasi, korrepetalasi szolgaltatas (a tovabbiakban:
Szolgaltatas) nyujtasa érdekében létrehozott és Uzemeltetett weboldalon
(tovabbiakban: Platform) keresztil megvaldésuld személyesadat-kezelésekre
vonatkozé adatkezelési folyamatokat és a vonatkozd hatalyos jogszabalyok
alkalmazott rendelkezéseit tartalmazza.

A jelen tajékoztatdban részletes leirast talal arra vonatkozdan, hogy a Szolgaltatas
felhasznaldinak adatait a regisztracio, és a Platform szolgaltatdasainak hasznalata
soran hogyan és milyen célbodl kezeli Adatkezeld.

Adatkezel6 tiszteletben tartja a felhasznalok személyes adatok védelméhez, és
informacios 6nrendelkezéshez fliz6d6 jogait, és azokat csak a jelen tdjékoztatdban
leirt célokra hasznalja fel, egyéb célu felhasznalds vagy indokolatlan adatgydjtés
nem torténik.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatdét egyoldaluan
modositsa azzal, hogy a modositott tajékoztatd a Platformon térténd kozzététellel
egyidejlileg lép hatalyba.

Adatkezel6 az altala végzett adatkezeléseket — az adatkezelés megkezdésétdl
szamitott harom év elteltével, illetve a hatalyos eurdpai unids és hazai jogszabalyok
valtozasa esetén haladéktalanul - fellilvizsgalja és megteszi a szlkséges
intézkedéseket az adatkezelési dokumentacié naprakésszé tétele érdekében.

l. Adatkezeld adatai:

Jelen tajékoztatd vonatkozasaban Adatkezelé/Vallalkozo:

Adatkezel6 megnevezése: Kohan Kamilla egyéni vallalkozé
Adatkezel6 székhelye: 8060 Mér, Vértes utca 1. foldszint 7.
Adatkezeld levelezési cime: 8060 M6r, Vértes utca 1. foldszint 7.
v s w . hello@mathsisters.com
Adatkezeld elérhetbsége: +36203392221
Adatkezel6 képviselgje: Kohan Kamilla
ol s e iaes , « . .| hello@mathsisters.com
Adatkezeld képviseldjének elérhetbsege: 436203392221

. Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselGje
Adatkezel6 nem feleltethetd meg a GDPR 38. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek

egyikének sem, igy a hatalyos jogszabalyok értelmében adatvédelmi tisztviseld
kijelolése nem szikséges.

! MATH Sisters



. Tajékoztatas az iranyado jogszabalyokrol

A jelen adatkezelési tajékoztatdéban foglalt rendelkezések tekintetében az alabbi
eurdpai unids és hazai jogszabalyok rendelkezéseit kell figyelembe venni:

e Az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.): a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvedelmi rendelet) (Tovabbiakban: GDPR);

e 2011. évi CXIl. torvény az informaciéos oOnrendelkezési jogréol és az
informacidszabadsagrél (Tovabbiakban: Infotv.);

e 2001. évi CVIII. torvény: az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l
(Tovabbiakban: Elker tv.).

V. Fogalom meghatarozasok
Jelen adatkezelési tdjékoztatd vonatkozasaban:

e személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
(,érintett”) vonatkozdé barmely informacio; azonosithatdé az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kiillondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezdé
alapjan azonosithato;

e adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt moddon végzett barmely mdvelet vagy mUveletek
Osszessége, igy a gyUljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan,
O0sszehangolds  vagy  Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

e adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkdzeit az unidés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezelét vagy az adatkezelé kijelolésére vonatkozd  kulonds
szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

o adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében
személyes adatokat kezel;

e az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és
megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlenlil kifejez6
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez;

e adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy
az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;
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e Platform: Az Adatkezel6 altal Gzemeltetett, https://www.mathsisters.com
cimen elérhet6 online platform, amely matematika oktatasi és korrepetalasi

szolgaltatast nyujt;

e Megrendeld: a Platform Szolgaltatasait igénybe vevd természetes személy;
e Szolgaltatas: az Adatkezel6 altal Gzemeltetett https://www.mathsisters.com
cimen elérhetd digitalis platformon keresztil nyujtott szolgaltatas.

A GDPR altal hasznalt valamennyi definicio a jogszabaly 4. cikkében olvashato, mely
a https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1600679.EUP linkre kattintva, vagy azt a

bongészd cimsoraba beirva/beillesztve érhet6 el.

V. Adatfeldolgozdink

Adatfeldolgozé Tevékenység leirasa Adatfeldolgoz6 adatkezelési
dokumentumai

Contabo GmbH | Tarhely szolgaltatas https://contabo.com/en/legal/

(székhely: WelfenstraBe privacy/

22, 81541 MUnchen,

Németorszag)

SENDINBLUE (székhely: | Hirlevélszolgaltatas https://www.brevo.com/legal/

17 rue de Salneuve, 75017,
Paris, Franciaorszag)

privacypolicy/

Google Cloud EMEA | Domain szolgaltatas | https://cloud.google.com/ter
Limited (Velasco, | (online oktatashoz | ms/cloud-privacy-notice
Clanwilliam Place, Dublin | hasznalt platform,

2, irorszag) tarhely, naptarfunkcid)

WhatsApp Ireland | Kapcsolattartasi https://www.whatsapp.com/l
Limited (levelezési cim: | platform, hang- és video | egal/privacy-policy

Merrion Road Dublin 4 | beszélgetések

D04 X2K5 Ireland, | biztositasa, csevegési

adatvédelmi  tisztviseld | szolgaltatas nyujtasa és

elérhetbsége: Uzenetek tarolasa

https://www.whatsapp.c
om/contact/forms/30223

66361353546/)

Kovacs-Giczi Beata Ildiko | Konyveléssel és Adatfeldolgozénktol az alabbi

egyéni vallalkozo | bérszamfejtéssel elérhetéségeken kérhet

(székhely: 8060 Mor, | kapcsolatos feladatok tajékoztatast az atlala

Kodaly Zoltan utca 10.) ellatasa, melynek soran | folytatott adatkezelés
adatbetekintés, tarolas, | vonatkozasaban: +36 30 451
rendszerezés, 1620, illetve

hatésagok részére
torténd adattovabbitas

giczi.beata@gmail.com

KBOSS.hu Kft. (székhely:

Szamlak kiallitasa és

https://www.szamlazz.hu/ada

1031 Budapest, Zahony | tarolasa, jogszabalyok | tvedelem
utca 7/D.) altal elGirt
adatszolgaltatasok
teljesitése
Simple Pay Zrt. (1138 | Bankkartyas fizetéssel | https://simplepay.hu/wp-
Budapest, Vaci ut 135- | kapcsolatos content/uploads/2026/06/Sim

139. B. épllet 5. em.)

plePay_kereskedoi_kapcsolatt
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adatfeldolgozodi artoi_adatkezeles_20260622.p
mUveletek ellatasa df?1

VL. A https://www.mathsisters.com Platformon megvaldsulo
adatkezelések

Adatkezel6 a személyes adatokat kizarélag az alabbiakban meghatarozott célokbdél
és a GDPR-ban meghatarozott, vonatkozo jogalapoknak megfeleléen kezeli.

Az Adatkezeld a felhasznaldk személyes adatait harmadik feleknek nem adja at, nem
értékesiti és nem hasznalja marketing célbdl kilsé partnerekkel kézésen, bizonyos
esetekben azonban a szolgaltatas mikddtetéséhez adatfeldolgozdk vagy cimzettek
bevonasa szlikséges lehet, illetve jogszabalyi kdtelezettség miatt adatok tovabbitasa
torténhet. Az aldbbiakban felsoroljuk az ilyen partnereket és eseteket is. Az
el6zOkon tul az Adatkezelé nem tovabbit személyes adatokat harmadik feleknek.
Semmilyen kilsés marketingcégnek, szponzornak vagy partnernek nem adunk at
személyes adatokat az érintettek hozzajaruldsa nélkil. A Platform lUzemeltetésében
esetleg k6zremUkddd tovabbi partnerek (pl. informatikai karbantartok, kdnyveld cég)
adatfeldolgozéként vagy 6nallé adatkezeldként csak a szikséges mértékben és
megfeleld szerzddéses garancidk mellett férhetnek hozza személyes adatokhoz.
Minden ilyen egylUttmUkodés esetén biztositjuk, hogy az adatvédelmi kévetelmények
teljesuljenek.

1. Technikai adatok, ldtogatdsi adatok kezelése
Az adatkezelés célja:

A Weboldal megfelelé és biztonsagos mikodésének biztositasa, a muikddés
ellen6rzése, az informatikai hibak feltarasa, valamint a visszaélések és informatikai
biztonsagi események megeldzése, észlelése és kivizsgalasa.

A kezelt adatok kore:

A Weboldal hasznalata soran a rendszer automatikusan rogzitheti kilonésen az
érintett IP-cimét, a latogatas datumat és idépontjat, a meglatogatott oldal, illetve
kért er6forras cimét, valamint a hasznalt bongészoére, operacidés rendszerre és
eszkbdzre vonatkozd technikai adatokat, valamint azt, hogy az érintett milyen
oldalrél, példaul a Google keresés alapjan, vagy az Adatekezeld Facebook oldalarél
atkattintva érkezett a Weboldalra.

Az Adatkezeld a jelen pont szerinti technikai és napléadatokat nem hasznalja fel az
Erintett személyének azonositasara vagy felhasznaldi profil kialakitasara, és azokat
marketingcélbél nem kezeli. Az analitikai és marketingcélu adatkezelésre, igy
kilonosen a Google Analytics 4 és a Meta Pixel hasznalatara vonatkozé szabalyokat
a Tajékoztatd, illetve a Cookie Tajékoztatd kilén rendelkezései tartalmazzak.

Az adatkezelés jogalapja:
GDPR 6. cikk (1) f) pontja, vagyis az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez szlkséges. Adatkezel6 jogos érdeke a Weboldal

megfeleld és biztonsagos muikddésének biztositdsa, a technikai hibak feltarasa,
valamint az informatikai rendszer és az azon kezelt adatok biztonsaganak védelme.
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Adattovabbitdsi cimzettek kategoridja:
Adatkezel6 ezen adatkezelési cél tekintetében adattovabbitast nem végez.
Torlésre eldiranyzott hataridd:
A Weboldal megtekintésétdl szamitott 30 nap.
Személyes adatainak védelme érdekében megfelelé biztonsagi megoldasokkal
ellatott informatikai és infokommunikacios eszkdzdket hasznalunk, igy adataihoz
kizarolag a megfelel6 jogosultsaggal rendelkezd személyek férhetnek hozza.

2. Kapcsolatfelvétel az lgyfélszolgalattal
Az adatkezelés célja:
A felhasznaldék szamara lehetdséget biztositunk arra, hogy kilénb6zd problémak
felmerilése esetén telefonon, illetve e-mailben vagy WhatsApp szolgaltatas
segitségével n kapcsolatba lépjenek Ugyfélszolgalatunkkal.
A kezelt adatok kdre:
Ebben az esetben a kapcsolatot felvenni kivané felhasznaldk, azaz az érintettek
nevét, e-mail cimét, egyes online kommunikacidés platformok esetén profil adatait,
illetve a részinkre megklldott elektronikus levélben vagy Uzenetben megadott
egyéb személyes adatokat kezeljuk.
Az adatkezelés jogalapja:
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja (az adatkezelés olyan szerzddés
teljesitéséhez szlkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzddés
megkotését megelézdéen az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez
szUkséges), hiszen az esetlegesen felmerUld problémak a Felhasznald és Adatkezeld
kozotti szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan keletkeznek.

Adattovabbitdsi cimzettek kategoridi:

Adatkezel6 ezen adatkezelési cél tekintetében semminemi adattovabbitast nem
végez.

Torlésre eldiranyzott hataridd:

Ezeket az adatokat a mindenkor hatalyos polgari torvénykdnyvben meghatarozott
elévilési ido elteltéig, azaz ot évig 6rizzik meg, majd haladéktalanul toréljik, illetve
megsemmisitjik azokat.

Személyes adatainak védelme érdekében megfelelé biztonsagi megoldasokkal

ellatott informatikai és infokommunikacios eszkdzdket hasznalunk, igy adataihoz
kizarolag a megfeleld jogosultsaggal rendelkezd személyek férhetnek hozza.
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3. Uzenet kiildése a weboldalon elhelyezett lirlapon keresztiil
Az adatkezelés célja:

Weboldalunkon keresztll a latogatéknak lehetdsége nyilik arra, hogy kérdéseiket
elektronikus Uzenet formajaban elkildjék egy erre a célra elkészitett Urlap
kitoltésével. Az adatkezelés célja az oldal latogatdinak elektronikus uton torténd
tajékoztatasa az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasokrol.

A kezelt adatok kore:

A fenti célu adatkezelés kdrében a szamunkra lUzenetet kildd érintettek nevét, E-
mail cimét, telefonszamat (opcionalis), v akivalasztott szolgaltatas tipusat
(opcionalis)valamint az altaluk kildott Gzenetben esetlegesen 6nkéntesen megadott
tovabbi személyes adatokat kezeljik

Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja, azaz az érintett hozzajarulasa.

A latogato az Urlap kitoltését kovetden, az adatkezelési tajékoztatéora vonatkozo
checkbox kipipalasaval, ezaltali elfogadasaval és a ,Klldés” gomb megnyomasaval
tudja Uzenetét eljuttatni Adatkezelé részére. A latogatd a jeldlonégyzet
hasznalataval igazolja, hogy elolvasta és megértette az “Adatkezelési tajékoztatd”-
ban foglaltakat és hozzajarul a jelen dokumentumban foglalt adatkezeléshez.
Adattovabbitdsi cimzettek kategoridi:

Adatkezel6 ezen adatkezelési cél tekintetében adattovabbitast nem végez.

Torlésre eldiranyzott hataridd:

Az Uzenet targyat képez6 kérdés megvalaszolasat kovetden haladéktalanul, sikeres
egyeztetés esetén az egyeztetés lezarasat kovetden

Személyes adatainak védelme érdekében megfelelé biztonsagi megoldasokkal
ellatott informatikai és infokommunikacios eszkdzdket hasznalunk, igy adataihoz
kizarolag a megfeleld jogosultsaggal rendelkezd személyek férhetnek hozza.

4. Hirlevélre térténd feliratkozads
Az adatkezelés célja:

Amennyiben a felhasznaloi fidk regisztralasa soran Ugy doént, hogy szeretne értesulni
az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasokroél, az aktudlis ujdonsagokrol, vagy csak
egyszerlen szeretne érdekes cikkeket olvasni az Adatkezel6 tevékenységi korébe
tartozo témakban, Ugy egy erre szolgald checkbox segitségével feliratkozhat az
Adatkezel6 altal Gzemeltetett hirlevélre. A hirlevélre torténd feliratkozasra tovabba
a Weboldal lablécében talalhaté mezé kitoltésével is van lehetésége.
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A kezelt adatok kore:

A hirlevélre feliratkoz6 természetes személyek, mint érintettek neve, e-mail cime, a
feliratkozas ténye és id6pontja, valamint a leiratkozas ténye és idépontja.

Az adatkezelés jogalapja
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja (az érintett hozzajarulasa).

Felhivjuk figyelmét, hogy On, mint érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja, ezen jognyilatkozat azonban nem érinti a hozzajarulason
alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas
visszavonasat, igy a hirlevélrdl torténd leiratkozast is a hirlevelek aljan talalhato
hivatkozasra kattintva, vagy a hello@mathsisters.com e- mail cimre kuldott
elektronikus levélben, tovabba az Adatkezeld I. pontban megjeldlt székhelyének
cimére kuldott, ajanlott, tértivevényes postai kiildeményben jelezheti.

Adattovabbitdsi cimzettek kategoridja:
Adatkezel6 ezen adatkezelési cél tekintetében adattovabbitast nem végez.
Torlésre eldiranyzott hataridd:

A személyes adatokat az Erintett hozzajaruldsanak visszavonasaig kezeljik, azt
kévetden haladéktalanul toréljik, illetve megsemmisitjik azokat.

Személyes adatainak védelme érdekében megfelelé biztonsagi megoldasokkal
ellatott informatikai és infokommunikacios eszkdzdket hasznalunk, igy adataihoz
kizarolag a megfeleld jogosultsaggal rendelkezd személyek férhetnek hozza.

5. Tdjékoztatds marketing célu adatfelhasznaldsrol és profilalkotasrol

Az  Adatkezel6 jelenleg nem végez semmilyen személyre szabott
marketingtevékenységet, profilalkotast vagy adatelemzést a felhasznaldk adatai
alapjan. NAz adatkezelés minden esetben a fenti konkrét célokra korlatozodik, és a
szlUikséges adatmennyiségre szoritkozik (adatminimalizalas elve). Ezen elvet betartva
csak olyan adatokat kérlink be és kezelliink, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz,
vagy a kommunikaciohoz feltétlenll szikségesek, és azokat nem hasznaljuk fel mas
célra.

6. Tajékoztatds az adatok jogérvényesités miatti megdrzésérdl

Abban az esetben, ha valamelyik felhasznaléval szemben jogi igény merllne fel (pl.
a Szolgaltatas dijanak meg nem fizetése miatt), az ezzel kapcsolatos személyes
adatokat az Adatkezel6 a jogi igények elévilési idejéig megdrizheti. Ez a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pontjan (jogos érdek) alapulé adatkezelés, melynek célja, hogy
az esetleges jogvitakban az Adatkezelé bizonyitani tudja a relevans tényeket.
Természetesen ezekhez az adatokhoz is csak szlkség esetén nyulunk, és kizarolag
a jogi eljaras idejére tartjuk meg, utana toéroljuk.
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7. Hozzdjaruldssal kapcsolatos szabalyok

Amennyiben Adatkezeldé adatkezelése az érintett hozzajarulasan alapul (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pont), az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor
visszavonja, a hozzajarulds visszavonasa azonban nem érinti a hozzajarulason
alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas
visszavonasat elvégezheti bejelentkezést kévetden a felhasznaloi fellleten, vagy -
hirlevelek esetén - megteheti azt a hirlevelek aljan talalhatd linkre kattintva is. A
fentieken tul lehetbséget biztositunk arra, hogy hozzajarulas visszavonasi szandékat
egy, a hello@mathsisters.com elektronikus levélcimre megklldott e-mail utjan
jelezze szamunkra.

VII. Adattarolas és adatbiztonsag

A személyes adatokat biztonsagosan taroljuk és védjlk az illetéktelen hozzaféréstol.
A Szolgaltatas szerverei az Eurdpai Union belll helyezkednek el, igy a felhasznaldk
adatai az EU terlletén kerllnek tarolasra, megfelelve az uniés adatvédelmi
el6irasoknak.

Amennyiben mégis adatvédelmi incidens (pl. adat kiszivargasa, jogosulatlan
hozzaférés) torténne, azt az Adatkezelé haladéktalanul kivizsgalja és elharitja.
SzUkség esetén — a GDPR elbirasainak megfeleléen — értesitjik a felhasznaldkat és
az illetékes felligyeleti hatésagot is az incidensrdl, kiilondsen, ha az incidens magas
kockazattal jar a felhasznaldk jogaira nézve.

VIIl. Tajékoztatds az On, mint érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogairél

1. Tdjékoztatdshoz valo jog
On jogosult arra, hogy Adatkezel8t8l — az adatkezelést megeléz8en, vagy legkésébb
az els6 adatkezelési mlvelet megkezdését kdvetden haladéktalanul — tomoren,
atlathatéan és kozérthetéen tajékoztatast kapjon az adatkezelés lényeges

kérdéseirél, az On altal gyakorolhaté jogokrél, valamint a jogorvoslati lehetéségekrél.

A jelen adatkezelési tajékoztatd ezen jog gyakorlasara tekintettel kertlt kialakitasra
és kozzétételre.

Felhivjuk figyelmét, hogy a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos tovabbi
jogokkal, jogorvoslati lehet6ségekkel személyazonossaganak igazolasat kdévetden
élhet.

2. Az adatok megismeréséhez valo jog (,hozzaférési jog)
On jogosult tajékoztatast kérni az altalunk kezelt, Onre vonatkozdé személyes
adatokrol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az esetleges

adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjeirdl.

3. Helyesbitéshez (mddositashoz), térléshez, korldatozdashoz (zdroldashoz) valo
Jjogok

Onnek joga van az altalunk kezelt személyes adatait nem csak megismerni, de
kérheti pontositasra szoruld adatainak helyesbitését, a nem kotelezéen
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nyilvantartott adatok esetében pedig kérheti azok torlését, az adatkezelés
korlatozasat.

4. Tiltakozdshoz valo jog

E jog alapjan - tiltakozdsa esetén - az On személyes adatait kizardlag a rank
vonatkozdé jogszabalyokban megallapitott kotelezd adatkezeléshez szlkséges
mértékben kezelhetjik tovabb. A nem koételezéen kezelt adatai tekintetében a
kezelést korlatozzuk, és kivizsgaljuk a tiltakozast.

Fontos, hogy az On kotelezd adatkezeléssel nem érintett adatait csak akkor
kezelhetjik tovabb, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl
jogos okok indokoljak, amelyek els8bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a tiltakozas megalapozottsaga megallapitasra kerll, a kdtelez6 adatkezeléssel
nem érintett adatai tekintetében az adatkezelést megszlntetjik, és az adatokat
t5roljuk.

5. Adathordozhatdsdghoz valo jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, On altal rendelkezésiinkre bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt megakadalyoznank, ha:

e az adatkezelés az On hozzajarulasan vagy kifejezett hozzajaruldsan alapul,
vagy

e az adatkezelés olyan szerz&6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben On az
egyik fél, vagy

e az a szerz8dés megkdtését megeldz8en az On kérésére torténd épések
megtételéhez sziikséges és

e az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

Ezen jog gyakorldsa soran On jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvalésithaté
- kérje a személyes adatainak Adatkezeldé és mas adatkezel6k kozotti kdzvetlen
tovabbitasat.

Ezen jog gyakorlasa nem sértheti az On torléshez (elfeledtetéshez) valo jogat, mely
nem alkalmazand6é abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekld vagy az
adatkezel6ére ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz szikséges.

Ezen joga nem érintheti tovabba hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

6. Az On automatizalt déntéshozatallal kapcsolatos jogai
On jogosult arra, hogy ne terjedjenek ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld déntések hatalya, amely Onre

nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonldoképpen jelent8s mértékben érintené kivéve,
ha a dontés
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e az On és az Adatkezel86 kdzdtti szerz8dés megkdtése vagy teljesitése
érdekében szikséges, vagy

e meghozatalat az Adatkezelére alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog
teszi lehetdvé, amely az On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos
érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e az On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Az elsé és harmadik felsorolas bekezdesben emlitett esetekben
Adatkezel6ként minden megfeleld intézkedést megteszink az On jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében.

a fentebb emlitett dontések nem alapulhatnak kilénleges adatokon, kivéve,
ha

e On kifejezett hozzajaruldsat adta kildnleges adatai egy vagy tdbb konkrét
célbol torténd kezeléséhez, vagy ha

e az adatkezelés jelentés kozérdek miatt szlkséges, unids jog vagy tagallami
jog alapjan, amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a
személyes adatok védelméhez valé jog lényeges tartalmat, és az On alapvetd
jogainak és érdekeinek biztositasara megfelelé és konkrét intézkedéseket ir
eld és

e az On jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében
megfeleld intézkedések megtételére kerilt sor.

IX. Egyéb informaciok

Sutik (cookie-k): A Szolgaltatas honlapjan sitiket hasznalunk a bejelentkezési
munkamenet fenntartasahoz és a felhasznaldi élmény javitasahoz. Ezek jellemzden
munkamenet sltik, amelyek a bongész6 bezarasaig élnek, valamint opcionalisan
olyan sitik, amelyek megjegyzik a felhasznald beallitasait (pl. nyelvvalasztas). Nem
hasznalunk marketing vagy analitikai célu cookie-kat a felhasznalé hozzajarulasa
nélkul. A sUtik részletes kezelésérdl kiilon Cookie Szabalyzat ad tajékoztatast.

Adatkezelési tajékoztato frissitése: Jelen tajékoztatd 2026. szeptember 01. napjan
lépett hatalyba. Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a tajékoztatdt idordl idére
modositsa (példaul jogszabalyvaltozas, Uj szolgaltatds bevezetése vagy az
adatkezelési gyakorlat valtozasa esetén). Lényeges valtozasokrél a felhasznaldkat
megfeleld mddon értesitjik, példaul emailben vagy a honlapon térténd kozzététel
altal. A tajékoztatdé mindenkor aktualis verzidja elérhetd a Szolgaltatas honlapjan.
Kérjik, rendszeresen ellenérizze a tajékoztatét, hogy naprakész legyen az
adatkezelési gyakorlatunkkal kapcsolatban.

Az Adatkezeld elkotelezett a felhasznaldk személyes adatainak védelme irant, és a
fentiekben ismertetett elvek mentén végzi tevékenységét. Amennyiben barmilyen
kérdése vagy kérése merillne fel az adatai kezelésével kapcsolatban, forduljon
hozzank bizalommal az lGgyfélszolgalati elérhetdségeinken.

Az Adatkezeld biztositja, hogy az adatkezelés minden pontja megfelel a hatalyos
jogszabalyoknak és a jelen tajékoztatdban foglaltaknak. E tajékoztaté nem mindsil
szerzOdésnek, de a felhasznalokat megilletd jogokat és az Adatkezeld
kotelezettségeit rogziti a személyes adatok védelme érdekében.
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X. Tajékoztatas az érintettet megilletd jogorvoslati lehetéségekroél

Amennyiben megitélése szerint az altalunk végzett adatkezelés soran nem a
hatalyos jogszabalyokban foglaltaknak megfelel8en jartunk el, On, mint érintett
polgari peres eljaras utjan keresettel élhet a hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd birosag elott. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per
az érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is
megindithaté.

Amennyiben véleménye szerint a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban
résziinkrél Ont jogsérelem érte, bejelentéssel vizsgélatot, vagy hatdsagi eljarast
kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosagnal. A
Hatdsag eljarasa ingyenes, a vizsgalat koltségeit a Hatosag elblegezi és viseli. A
hatésag vizsgalata iranti bejelentésben az érintett koteles feltlintetni az annak
alatamasztasara szolgald adatokat, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggd jogainak az
adatkezel6nél torténd érvényesitését megkisérelte.

XI. A felligyeleti hatésag elérhetdségei:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: | 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Postacim: | 1363 Budapest, Pf.: 9.
+36 (30) 683-5969

Telefon: +36 (30) 549-6838

+36 (1) 391 1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Hivatali kapu:

ROvid név: NAIH, KR ID: 429616918
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